
 

แบบรายงาน 
รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม 

และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหนว่ยงานภาครฐั  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เทศบาลเมืองชะอำ 
อำเภอชะอำ   จังหวัดเพชรบุรี 

 

 

     งาน- 
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********************* 
หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปิด”   
2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบการ
ดำเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและ
ประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงาน
ภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความ
โปร่งใสและนำไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้ งนี้  ก ารประเมิ น  ITA ป ระจำปี งบประมาณ  พ .ศ .256 8 ไม่ ได้ มุ่ ง เน้ น ให้ หน่ วยงานที่ เข้ ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น  แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือให้ เกิดธรรมาภิบาลในหน่ วยงานภาครัฐ                       
มีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ (๘๕ 
คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ตามที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21          
การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 

เครื่องมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูล
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง
ใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน 
ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบ
การทำงาน 
 3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่
ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุคำอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย 
ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน การบริหารงาน การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความ
โปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่  การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ) 
 
 



 

หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนของข้อ
คำถาม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย – – – คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดย่อยใน

ตัวชี้วัด 
คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
น้ำหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจที่ถ่วงน้ำหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการ        
กับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วยตนเอง          
แบบวัด EIT (2) หมายถึง ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่สำคัญ              
ของหน่วยงาน  

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 กระบวนการประเมิน ITA ได้มีการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญประการหนึ่ง คือ    
การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลสำคัญคือ เพ่ือเป็นการปรับเปลี่ยนวิธี         
การตีความผลการประเมิน ITA ให้สอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2566 - 
2580) ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม และสร้างให้สังคมมีความเข้าใจเกี่ยวกับระดับผลการประเมินมากยิ่งขึ้น ซึ่งการประเมิน 
ITA ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เป็นต้นมา ได้จำแนกระดับผลการประเมิน (Rating Score) ออกเป็น 7 ระดับ 
ดังนี้ 

 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 



 

ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ที่ผ่านมา สำนักงาน ป.ป.ช. ได้มีการลงพ้ืนที่กำกับติดตามการประเมิน และการรับ
ฟังความคิดเห็นจากทั้งหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินและหน่วยงานที่มีหน้าที่กำกับติดตามการประเมิน ประกอบกับเสียง
สะท้อนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเกี่ยวข้องกับการประเมิน ITA พบปัญหาเกี่ยวกับความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนในการ
ตีความผลการประเมิน  

ด้วยเหตุนี้ การประเมิน ITA ในปี 2568 จึงได้มีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score ใหม่       
ที่มีความสอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยจำแนกค่าคะแนนออกเป็น 2 กลุ่มหลัก 
ประกอบด้วย 1) หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้ 85 คะแนนขึ้นไป 2) หน่วยงานที่ไม่ผ่านเกณฑ์     
ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้น้อยกว่า 85 คะแนน ดังนี้ 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 

95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่  1 , EIT ส่วนที่  2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่  1 , EIT ส่วนที่  2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านด ี

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่  1 , EIT ส่วนที่  2 , OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 84.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 

0 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยดว่น 

3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเป้าหมายหลักประการ

หนึ่งคือการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ผ่านการพัฒนานวัตกรรมการต่อต้านการทุจริตที่เหมาะสม     
กับบริบท สภาพปัญหา และจุดอ่อนของหน่วยงานภาครัฐในปัจจุบัน อีกทั้งการประเมิน ITA ยังมีความสอดคล้องกับ
แนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในด้านการพัฒนาระบบราชการไทยให้มีความโปร่งใสไร้ผลประโยชน์ กล่าวได้ว่าการ
ประเมิน ITA เป็นเครื่องมือสำคัญที่จะช่วยให้กิจกรรมการปฏิรูปประเทศ(Big Rock) เกิดผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นรูปธรรม
ภายในระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น จึงได้มีการกำหนดให้การประเมิน ITA เป็นค่าเป้าหมายหนึ่งในแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 นี้ หน่วยงานภาครัฐ จะต้องมีค่าคะแนน ITA 85 คะแนนขึ้นไป 
เป็นจำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ของหน่วยงานภาครัฐทั้งหมด  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)                  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ของ เทศบาลเมืองชะอำ 

คะแนนเฉลี่ยรวม 87.80 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่าน 

 เทศบาลเมืองชะอำ ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 โดยจำแนกตามเครื่องมือ         
การประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น    
ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ตัวช้ีวัด เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 96.07 ผ่านเกณฑ์ 

๒ IIT การใช้งบประมาณ 96.77 ผ่านเกณฑ์ 

๓ IIT การใช้อำนาจ 99.02 ผ่านเกณฑ์ 

๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 78.56 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 95.26 ผ่านเกณฑ์ 

๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 92.75 ผ่านเกณฑ์ 

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 89.71 ผ่านเกณฑ์ 

๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน 89.61 ผ่านเกณฑ์ 

๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 83.25 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 80.00 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

 



 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 แยกตามตัวชี้วัด 

 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของ
ท่านเป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

 
 
 
 

93.58 

สาเหตุเกิดจาก :  
จากผลคะแนนดังกล่าว แสดงให้เห็นว่า ในการปฏิบัติหน้าที่ของ
เจ้าหน้าทีย่ังเป็นไปตามขั้นตอน แต่ยังมีบางกรณีท่ีเจ้าหน้าที่ยังไม่
สามารถปฏิบัติให้เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนดได้ 
 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ :  
กำหนดคู่มือการให้บริการ ให้มีข้ันตอนและระยะเวลา และกำชับ
ให้ปฏิบัติให้เป็นไปตามคู่มือ 

 

i2 เจ้าหน้าที่ ในหน่วยงานของ
ท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่
เป็นธรรม ต่อผู้ที่มาติดต่อหรือ
ผู้รับบริการ มากน้อยเพียงใด 

 
 
 
 

95.68 เจ้าหน้าทีย่ังคงรักษามาตรฐานการให้บริการต่อผู้รับบริการได้ 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของ
ท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อ
แลกกับการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการหรือไม่ 

98.95 
เจ้าหน้าทีย่ังคงรักษามาตรฐานการในการเรียกรับสินบนเพื่อแลก
กับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการได้ 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
ง บ ป ร ะ ม า ณ เป็ น ไ ป ต า ม
วัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

 
95.58 
 
 

สาเหตุเกิดจาก :  
จากผลคะแนนดังกล่าว แสดงให้เห็นว่า ยังมีบางกรณีที่ยังเห็นว่า
การใช้จ่ายงบประมาณบางรายการมีผลลัพธ์ ไม่สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์แต่อย่ างไรก็ดีหน่ วยงานพิ จารณาการใช้จ่ าย
งบประมาณให้เกิดประโยชน์ต่อทางราชการ  
 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
หน่วยงานควรวางแผนการใช้จ่ายให้เหมาะสมและคำนึงการใช้จ่าย
ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
 

i5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มี
การเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงาน
ล่วงเวลา ค่าวัสดุ อุปกรณ์  หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

 
98.11 

 
ยังคงรักษามาตรฐานการการเบิกจ่ายได้ 



 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้
งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้าง
ที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคล
หนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

 
 

96.63 

 
ยังคงรักษามาตรฐานการการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้าง
ได้ 
 
 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 

i7 ท่านเคยถูกผู้บั งคับบัญชา* 
ของท่าน สั่งให้ทำธุระส่วนตัวของ
ผู้ บั งคั บบั ญ ชาห รือพวกพ้ อง 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

 
 

98.63 

สาเหตุเกิดจาก :  
จากผลคะแนนดังกล่าว แสดงให้เห็นว่า อาจมีบางกรณีทีย่ังเห็นว่า
ผู้บังคับบัญชาสั่งให้ทำธุระส่วนตัวหรือพวกพ้อง  

 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
กำชับผู้บังคับบัญชา ให้สั่งผู้ใต้บังคับบัญชา ให้เป็นไปตามหน้าที่ 
 

i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* 
ของท่านสั่งให้ทำในสิ่งที่เป็นการ
ทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

 
 

98.95 
ผู้บังคับบัญชายังคงรักษามาตรฐานการสั่งการตามอำนาจหน้าที่
ด้วยความถูกต้องได้ 

i9 การบริหารงานบุคคลใน
หน่วยงานของท่าน มีการให้หรือ
รับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ 
แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อน
ตำแหน่งหรือไม่ 
 
 
 

99.47 
การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานยังคงรักษามาตรฐาน ในการ    
ไม่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือ  
เลื่อนตำแหน่งได้ 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินราชการ 

i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของ
ท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ 
ทรัพย์สินของหน่วยงาน อย่าง
ถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติ 
มากน้อยเพียงใด 

 
 
 

43.79 

สาเหตุเกิดจาก :  
บางครั้งเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมีการขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของ
หน่วยงาน อย่างไมถู่กต้องตามข้ันตอน/แนวปฏิบัติ  
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
กำหนดคู่มือหรือแนวทางการขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินของ
หน่วยงาน ให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติอย่างถูกต้องตามข้ันตอน 

 
 

i11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของ
ท่าน เคยนำทรัพย์สินของ
หน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

 

 
 
 
 

98.11 

 
ยังรักษามาตรฐานการใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานไม่ให้ใช้ไปเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัวได ้ 

i12 การกำกับดูแลและตรวจสอบ
ทรัพย์สินของหน่วยงาน สามารถ
ป้ องกันการนำทรัพย์ สิ นของ
หน่วยงานไปใช้ เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัวได้ มากน้อยเพียงใด 

93.79 
หน่วยงานมีการกำกับดูแล ตรวจสอบทรัพย์สินและสามารถป้องกัน
การนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวได้  



 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาทุจริต 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน
ของท่าน ให้ความสำคัญกับการ
แก้ไขปัญหาการทุจริต มากน้อย
เพียงใด 

 
97.05 

ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน ให้ความสำคัญหากพบปัญหา        
การกระทำทุจริตและดำเนินการสอบสวนโดยมีบทลงโทษต่อ
ผู้กระทำความผิดตามระเบียบฯ 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการ
เ พ่ื อ ป้ อ งกั น ก า รทุ จ ริ ต ข อ ง
หน่วยงานท่าน สามารถป้องกัน
ได้ มากน้อยเพียงใด 

 

94.32 

สาเหตุเกิดจาก  
การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตอาจยังไม่เพียงพอให้เจ้าหนาที่
ทราบถึงผลกระทบของการกระทำทุจริต 
 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
หน่วยงานควรจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการกระทำการทุจริตให้
เจ้าหน้าที่ทราบถึงโทษและผลของการกระทำ 

 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
แล ะป ระพ ฤ ติ มิ ช อบ ภ าย ใน
หน่วยงานของท่ าน  มากน้อย
เพียงใด 

 

94.42 
มีความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน 

 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparen+cy Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
ส่วนที่ 1 (Eit Public) 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน   

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา 

90.10 

สาเหตุเกิดจาก  
อาจมีบางกรณีที่เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานการให้บริการ ไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา 

 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
ดำเนินการประชาสัมพันธ์คู่มือการให้บริการ และกำชับเจ้าหน้าที่
ให้ปฏิบัติให้เป็นไปตามคู่มือในการให้บริการ 

 
 
 

e2 เจ้ าหน้ าที่ ปฏิบั ติ งานหรือ
ให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่าง
เท่าเทียมกัน 

90.61 
เจ้าหน้าทีย่ังรักษามาตรฐานในการปฏิบัติงานในการบริการ
ประชาชนไดอ้ย่างเท่าเทียมกัน 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับ
สินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

100 

 
 
ยังรักษามาตรฐานในการบริการประชาชนได้อย่างดี 
 
 



 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร (Eit Public) 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย 

91.94 

 
หน่วยงานยังรักษามาตรฐานการมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายแก่ประชาชนได ้
 

e5 หน่วยงานมีการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผู้รับบริการควร
ได้รับทราบอย่างชัดเจน 

91.53 

 

สาเหตุเกิดจาก  
การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร อาจยังทำได้ไม่ชัดเจนต่อ      
ประชาชนหรือผู้รับบริการบางกลุ่ม 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
หน่วยงานควรเพ่ิมช่องทางในการสอบถามและประชาสัมพันธ์
ข้อมูลให้ประชาชนทราบอย่างชัดเจน เข้าใจง่าย 

  

e6 เจ้ าหน้ าที่ สามารถสื่ อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบาย
แก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

92.45 
เจ้าหน้าทีย่ังสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่
ประชาชนได้อย่างดี 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน (Eit Public) 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วน
ร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน 

91.33 หน่วยงานยังมีการรักษามาตรฐานการทำงานได้ 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการ
ดำเนินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชน 

91.22 

สาเหตุเกิดจาก  
บางกรณีหน่วยงานยังไม่สามารถดำเนินการปรับปรุงแก้ไขปัญหาที่
ประชาชนแจ้งได้ทันที 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
กำชับเจ้าหน้าที่ให้วางแผนการดำเนินการแก้ไขและสอบถามให้
เป็นไปตามความต้องการของประชาชน 

 

e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการ
ให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้
ส ะ ด ว ก  ร ว ด เ ร็ ว  แ ล ะ มี
ประสิทธิภาพ 

92.04 
หน่วยงานมีรักษามาตรฐานการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทาง
ออนไลน์ได้ 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  

ข้อมูลพื้นฐาน 

o1 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ 100 

 
 

ยังคงรักษามาตรฐานคำตอบได้ถูกต้องตามเกณฑ์ท่ีกำหนด 
 
 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 0 

สาเหตุเกิดจาก :  
ในช่วงเวลาการประเมินตรงกับช่วงการเลือกตั้งจึงมีการลบข้อมูล
ผู้บริหาร และไม่มีข้อมูล ซึ่งได้มีการชี้แจง คณะกรรมการฯ ป.ป.ช.
จังหวัดเพชรบุรี แล้วแต่ยังโดนตัดคะแนน 
 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
ปัจจุบันเทศบาลเมืองชะอำได้จัดทำข้อมูลผู้บริหารให้ถูกต้อง    
เป็นปัจจุบันแล้ว 
 

o3 ข้อมูลการติดต่อ 100 ยังคงรักษามาตรฐานคำตอบได้ถูกต้องตามเกณฑ์ท่ีกำหนด 
o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 ยังคงรักษามาตรฐานคำตอบได้ถูกต้องตามเกณฑ์ท่ีกำหนด 

การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
o5 แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ห รื อ
แผนพัฒนาหน่วยงาน 100 ยังคงรักษามาตรฐานคำตอบได้ถูกต้องตามเกณฑ์ท่ีกำหนด 

o6 แผนและความก้าวหน้าใน
ก ารด ำ เนิ น งาน แ ล ะก าร ใช้
งบ ป ระม าณ ป ระจ ำปี  พ .ศ . 
2568 

0 

สาเหตุเกิดจาก :  

แผนการใช้งบประมาณขาดองค์ประกอบในส่วนของความก้าวหน้า
ในการดำเนินงาน 

 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
ควรเพ่ิมองค์ประกอบในส่วนของความก้าวหน้าในการดำเนินงานที่
ขาดไปในการประเมิน 
 

o7 รายงานผลการดำเนินงาน
ประจำปี พ.ศ. 2567 

100 ยังคงรักษามาตรฐานคำตอบได้ถูกต้องตามเกณฑ์ท่ีกำหนด 
 

o8 คู่ มื อ ห รื อ แ น ว ท า ง ก า ร
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

100 ยังคงรักษามาตรฐานคำตอบได้ถูกต้องตามเกณฑ์ท่ีกำหนด 
 

o9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับ
บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อ 

100 ยังคงรักษามาตรฐานคำตอบได้ถูกต้องตามเกณฑ์ท่ีกำหนด 

o10 E–Service 100 ยังคงรักษามาตรฐานคำตอบได้ถูกต้องตามเกณฑ์ท่ีกำหนด 

o11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 ยังคงรักษามาตรฐานคำตอบได้ถูกต้องตามเกณฑ์ท่ีกำหนด 



 

การจัดซื้อจัดจ้าง 
o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้าง
ห รื อ ก า ร จั ด ห า พั ส ดุ  แ ล ะ
ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ  ประจำปี  
พ.ศ. 2568 

100 ยังคงรักษามาตรฐานคำตอบได้ถูกต้องตามเกณฑ์ท่ีกำหนด 

o13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. 
2567 

100 ยังคงรักษามาตรฐานคำตอบได้ถูกต้องตามเกณฑ์ท่ีกำหนด 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
o14 แผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล* 

100 ยังคงรักษามาตรฐานคำตอบได้ถูกต้องตามเกณฑ์ท่ีกำหนด 

o15 รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 
พ.ศ. 2567 

100 
ยังคงรักษามาตรฐานคำตอบได้ถูกต้องตามเกณฑ์ท่ีกำหนด 
 

16 ประมวลจริยธรรมและการ
ขับเคลื่อนจริยธรรม 

50 สาเหตุเกิดจาก :  

 

ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม ขาดองค์ประกอบ
ตามหลักเกณฑ์ที่ใช้พิจารณาให้คะแนน 
 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
ควรเพ่ิมเติมองค์ประกอบของประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อน
จริยธรรมให้ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ในการพิจารณาให้คะแนน 
 

การส่งเสริมความโปร่งใส 
o17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ 

100 ยังคงรักษามาตรฐานคำตอบได้ถูกต้องตามเกณฑ์ท่ีกำหนด 

o18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 ยังคงรักษามาตรฐานคำตอบได้ถูกต้องตามเกณฑ์ท่ีกำหนด 

o19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

100 ยังคงรักษามาตรฐานคำตอบได้ถูกต้องตามเกณฑ์ท่ีกำหนด 



 

o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมี
ส่วนร่วม 50 

สาเหตุเกิดจาก :  

การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานไม่ครบ
องค์ประกอบตามที่กำหนดให้เผนแพร่    

 
 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
ควรเพ่ิมเติมองค์ประกอบของการเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม       
ของประชาชนและหน่วยงาน ให้ครบถ้วนหลักเกณฑ์ในการ
พิจารณาให้คะแนน      
 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 

o21 ประกาศเจตนารมณ์และ
การสร้างวัฒนธรรม ตามนโยบาย 
No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที่ 

 
 
 

100 ยังคงรักษามาตรฐานคำตอบได้ถูกต้องตามเกณฑ์ท่ีกำหนด 

o22 รายงานการรับทรัพย์สิน
หรือประโยชน์อื่นใดโดย
ธรรมจรรยา 

100 
 
ยังคงรักษามาตรฐานคำตอบได้ถูกต้องตามเกณฑ์ท่ีกำหนด 

 

o23 การประเมินความเสี่ยงที่
อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจาก
การดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานประจำปี พ.ศ. 2568 

 

 
 
 

0 

 

สาเหตุเกิดจาก :  
หน่วยงานไม่ได้แสดงการใช้อำนาจตามกฎหมายหรือการให้บริการ
ตามภารกิจ ถึงรายละเอียดของเหตุการณ์ความเสี่ยงที่เก่ียวข้อง  
กับการ "ให้หรือรับสินบน" 
 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
หน่วยงานต้องแสดงการใช้อำนาจตามกฎหมายหรือการให้บริการ
ตามภารกิจ ให้เห็นถึงรายละเอียดของเหตุการณ์ความเสี่ยงที่
เกี่ยวข้องกับการ "ให้หรือรับสินบน" เพ่ิมเติม               
 

o24 รายงานผลการดำเนินการ
เพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบประจำปี พ.ศ. 
2567 

 
100 

มีการรายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบประจำปี พ.ศ. 2567 อย่างถูกต้องตาม
หลักเกณฑ์ 

การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต 100 ยังคงรักษามาตรฐานคำตอบได้ถูกต้องตามเกณฑ์ท่ีกำหนด 

26 รายงานผลการดำเนินการ
ป้องกันการทุจริตประจำปี พ.ศ. 
2567 

 

100 ยังคงรักษามาตรฐานคำตอบได้ถูกต้องตามเกณฑ์ท่ีกำหนด 



 

o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

100 ยังคงรักษามาตรฐานคำตอบได้ถูกต้องตามเกณฑ์ท่ีกำหนด 

o28 รายงานผลการดำเนินการ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปี พ.ศ. 2567 

100 ยังคงรักษามาตรฐานคำตอบได้ถูกต้องตามเกณฑ์ท่ีกำหนด 



 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของ เทศบาลเมืองชะอำ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 นำไปสู่การปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ เทศบาลเมืองชะอำ ให้ดีขึ้น ดังนี้  

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการปฏิบัติงาน
ที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. การปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก 
เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนด 
มีความเท่าเทียมไม่เลือกปฏิบัติ  
มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
โดยระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ  
2. ก ำชั บ ให้ เจ้ าห น้ าที่ ผู้ ป ฏิ บั ติ  ห รื อ
ให้บริการประชาชน ถือปฏิบัติ ตามคู่มือ
ดังกล่าวโดยเคร่งครัด  
3. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน ในช่องทางที่
หลากหลาย เช่น ณ ที่ตั้งของหน่วยงาน 
ผ่านสื่อออนไลน์ของหน่วยงาน  
4. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์
หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจ
หรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการ
นั้น ๆ 
5. กำหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts  
ที่ เป็นแนวทางในการประพฤติตนทาง
จริยธรรมของหน่วยงาน 
6. จัดให้มีการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรก
สาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่/กิจกรรม

ปี 2566 – ปัจจุบัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทุกส่วนราชการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 

 

 

 

 

2. การป้องกันการขัดกันระหว่างประโยชน์สว่นตน
และประโยชน์ส่วนรวม 
 
 
 
 
 
 

เสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรม 
1. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ที่อาจเกิดข้ึนในหน่วยงาน  
2. จัดให้มีช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ 
3. จัดทำคู่มือหรือแนวปฏิบัติการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ      
มิชอบ และเปิดเผยให้ประชาชนรับทราบ 

ปี 2566 – ปัจจุบัน 
 
 
 
 
 

 
 

กลุ่มงานนิติการ 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

3. ส่งเสริมการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 

1. จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
ที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้าง
ความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน หรือการ
ให้บริการ 
2. รายงานผลการดำเนินงานป้องกันการ
ทุจริตประจำปีที่ มี โครงการ/กิจกรรม
เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
3. เปิดเผยข้อมูลให้สาธารณชนรับทราบ 

ปี 2566 – ปัจจุบัน 
 
 
 

 

กลุ่มงานนิติการ 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

4. ก ารส ร้ า งค ว าม โป ร่ ง ใส เกี่ ย วกั บ ก าร
ดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. จั ดทำแผนดำเนิ น งานและการใช้
งบประมาณ ประจำปีงบฯ 68 โดยให้มี
รายละเอียด ดังนี้ 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลผลิ ตของแต่ ล ะ โครงการห รือ
กิจกรรม 
(3) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือ
กิจกรรม 
(4) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการหรือ
กิจกรรม 

ปีงบประมาณ 2568 กองคลัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

2. ร า ย ง า น ค ว า ม ก้ า ว ห น้ า ใน ก า ร
ดำเนิ น งานตามแผนการด ำเนิ น งาน
ประจำปี งบฯ 68 ข้อมูล  ณ  วันที่  31 
มีนาคม 2568 โดยมี 
รายละเอียด ดังนี้ 
(1) ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 
(2) ผ ล ก าร ใช้ จ่ า ย งบ ป ระม าณ ที่ ใช้
ดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
3. จัดทำรายงานผลการดำเนินงานตาม
แผนดำเนินงานประจำปีงบฯ 68 โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 
(1) ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 
(2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการ
ใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดำเนินงานแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม (ระบุเป็น วัน เดือน ปีที่
เริ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ) 
(4) ปัญหา/อุปสรรค 
(5) ข้อเสนอแนะ 
 
 
 
 



 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

4. จัดทำคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานท่ี
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติให้
เป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยมีรายละเอียด
ดังนี้  
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(3) ระยะเวลาการปฏิบัติงานแต่ละขั้นตอน 
(4) กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 
5. เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชน
รับทราบ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

การให้บริการและระบบ 
E-Service 

ปรับปรุงคุณภาพดำเนินงานหรือการบริการให้มี
ประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. จัดทำ/ปรับปรุงคู่มือการให้บริการหรือ
แนวทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการ
ขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน โดย
มีรายละเอียดของแต่ละงาน ดังนี้ 
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการข้ันตอนการให้บริการ  
(3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน 
(4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ ส่วน
งานที่ รับผิดชอบ E-service One Stop 
Service 
(5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียม  
ให้ระบุว่า “ไม่มีค่าธรรมเนียม”) 
(6) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
2. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์
หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจ
หรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการ
นั้น ๆ 
3. กำหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ที่
เป็ นแนวทางในการประพฤติตนทาง
จริยธรรมของหน่วยงาน 
4. จัดให้มีการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรก
สาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่/กิจกรรม
เสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรม 

ปี 2566 – ปัจจุบัน - ทุกส่วนราชการ 
 



 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

5. จัดทำประกาศเจตนารมณ์นโยบาย  
No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่  
ฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  
อย่างเป็นทางการที่ลงนามโดยผู้บริหาร
สูงสุด ที่ดำรงตำแหน่งในปี พ.ศ. 2568 
6. เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วน
ร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
(2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
(3) ผลจากการมีส่วนร่วม 
(4) การน ำผลจากการมี ส่ วน ร่ ว ม ไป
ปรับ ป รุ ง พั ฒ นาการด ำเนิ น งานขอ ง
หน่วยงาน 
7. จัดทำข้อมูลสถิติการให้บริการตาม
ภารกิจของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 
 (1) จำนวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ 
ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 
 (2) จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-
Service 
8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชน
รับทราบ 
 

 



 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

สร้างการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานให้
ประชาชนรับทราบอย่างครบถ้วน และเป็น
ปัจจุบัน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สะดวก 
เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 

1. จัดทำแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วน
ราชการของหน่วยงาน ทั้งฝ่ายการเมือง
และฝ่ายข้าราชการประจำ โดยแสดง
ตำแหน่งที่สำคัญและการแบ่งส่วนงาน
ภายใน ยกตัวอย่างเช่น สำนัก กอง ศูนย์ 
ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น 
2. จัดทำข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้
ด ำ ร งต ำแ ห น่ งท า งก ารบ ริ ห า รข อ ง
หน่ วยงานทั้ งฝ่ ายการ เมื อ งและฝ่ าย
ข้ า ร า ช ก า ร ป ร ะ จ ำ  อ ย่ า ง น้ อ ย
ประกอบด้วย* 
(1) ผู้บริหารสูงสุด 
(2) รองผู้บริหารสูงสุด 
ในการแสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ชื่อ-นามสกุล 
(2) ตำแหน่ง 
(3) รูปถ่าย 
(4) ช่องทางการติดต่อ 
3. จัดทำข้อมูลที่ อธิบายถึงหน้าที่ และ
อำนาจของหน่วยงาน 
 
 
 

ปี 2566 – ปัจจุบัน - สำนักปลัดเทศบาล 
- กองการเจ้าหน้าที่ 



 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

4. จัดทำข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ที่อยู่หน่วยงาน 
(2) หมายเลขโทรศัพท์ 
(3) E-mail ของหน่วยงาน 
(4) แผนที่ตั้ง 
5. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานตามอำนาจ
หน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงานที่เกิดขึ้น
ในปีงบฯ 67 
6. จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง 
ๆ และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้คำตอบ
กับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการ
สื่อสารได้สองทาง (Q&A) ยกตัวอย่างเช่น
Messenger 
LiveChat,Chatbot,Lineofficial 
Account, Web board ที่สามารถเข้าถึง
หรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จาก
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
7. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน และประชาสัมพันธ์ในช่องทาง
อ่ืนๆ ให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 

 

 

 



 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการกำกับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

การป้องกันการนำทรัพย์สินราชการไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัวหรือพวกพ้อง  

1. จัดทำคู่มือหรือแนวปฏิบัติ เกี่ยวกับ
ทางการใช้ทรัพย์สินของราชการ โดย
กำหนดขั้นตอนในการขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้
ในคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 
2. จั ด ให้ มี ก ารขออนุญ าต ใน การยื ม
ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้อง 
3. จัดให้มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์
ของหน่วยงานเป็นระยะ 
4. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจ
เกิ ดขึ้ น จากการใช้ท รัพย์ สิ นของทาง
ราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว และมีการ
กำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง และ
การดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้ 
5. ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวปฏิบัติ
ดังกล่าวให้บุคลากรและประชาชนรับทราบ
และให้ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

ปี 2566 – ปัจจุบัน ทุกส่วนราชการ 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

สร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

1. จัดทำข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
ของหน่วยงานในประเภทงบรายจ่ายหมวด
งบลงทุนที่จะมีการดำเนินการในปี พ.ศ. 
25 6 8 ทุ กรายการ  ที่ มี ร ายละ เอียด       
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร(บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) วิธีการที่จะดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) ช่วงเวลาที่คาดว่าจะเริ่มดำเนินการ 
2. จัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ
หน่วยงานตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อ
จัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.
2560 หากไม่มีการจัดจ้างฯ ที่มีวงเงินเกิน 
5 แสนบาท ให้จัดทำประกาศว่าไม่มีการ
จัดซื้อจัดจ้างฯ ในกรณีดังกล่าว 
3. จัดทำประกาศการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของปี
งบฯ 68 ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัด
จ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ .ศ. 
2560 ยกตัวอย่างเช่น ประกาศเชิญชวน 
ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
 
 
 

ปี 2566 – ปัจจุบัน กองคลัง 



 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

4. รายงานความก้าวหน้าการจัดซื้อ 
จัดจ้างฯ (รายเดือน) ของหน่วยงานที่มีการ
ลงนามในสัญญาแล้ว ณ วันที่ 31 มีนาคม 
2568 โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงิน งบประมาณ ที่ ได้ รับจั ดสรร 
(บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(8) เลขประจำตัวผู้เสียภาษี/เลขประจำตัว
ประชาชนของผู้ประกอบการที่ได้รับการ
คัดเลือก 
(9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการ
คัดเลือก 
(10) เลขที่โครงการ 
(11) วันที่ลงนามในสัญญา  
(12) วันสิ้นสุดสัญญา 
5. รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ
ห น่ วย งาน  ป ระจำปี งบ ฯ  68 โด ยมี
รายละเอียดดังนี้  
(1) จำนวนรายการจัดซื้อจัดจ้างฯ จำแนก
ตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 



 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

(2) งบประมาณที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
จำแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ (บาท) 
(3) ปัญหา/อุปสรรค  
(4) ข้อเสนอแนะ 
และรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ  
ของหน่วยงานโดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงิน งบประมาณ ที่ ได้ รับจั ดสรร 
(บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(8) เลขประจำตัวผู้เสียภาษี/เลขประจำตัว
ประชาชนของผู้ประกอบการที่ได้รับการ
คัดเลือก 
(9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการ
คัดเลือก 
(10) เลขที่โครงการ 
(11) วันที่ลงนามในสัญญา  
(12) วันสิ้นสุดสัญญา  
6. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

 



 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้
อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 

การใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคลอย่าง
โปร่ งใสและเป็ น ธรรม  แยกแยะระหว่ าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 

1. จั ดทำแผนการบริห ารและพัฒ นา
ทรัพยากรบุคคลที่บังคับใช้ในปีงบฯ 68 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) งบประมาณที่ ใช้แต่ละโครงการหรือ
กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาในการดำเนินการแต่ละ
โครงการหรือกิจกรรม 
2. รายงานผลการบริห ารและพัฒ นา
ทรัพยากรบุคคล ของปีงบฯ 68 โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลการดำเนินการของแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 
(3) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการ
ใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดำเนินการแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม 
(4) ระยะเวลาในการดำเนินการ (ระบุเป็น 
วั น  เดื อ น  ปี ที่ เ ริ่ ม แ ล ะ สิ้ น สุ ด ก า ร
ดำเนินการ) 
(5) ข้อมูลสถิติ อัตรากำลัง จำแนกตาม
ประเภทตำแหน่ง 
(6) ข้อมูลสถิติจำนวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม
หรือพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ปี 2566 – ปัจจุบัน กองการเจ้าหน้าที่ 



 

(7) ปัญหา/อุปสรรค 
(8) ข้อเสนอแนะ 
3. ประเมินความเสี่ ยงการทุ จริตที่ อาจ
เกิดขึ้นจากการใช้อำนาจหรือการสั่งการของ
ผู้บังคับบัญชา และกำหนดมาตรการจัดการ
ความเสี่ยง และการดำเนินการตามมาตรการ
ที่ได้กำหนดไว้ 
4. จัดให้มีกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความ
เข้าใจ หรือจัดการฝึกอบรมที่มีสาระด้าน
มาตรฐานทางจริยธรรมและประมวล
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร  
5. จัดตั้งทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทาง
จริยธรรมหรือคณะทำงานขับเคลื่อนเรื่อง
จริ ย ธรรม เพ่ื อส ร้ า งก ารรั บ รู้ ใน เรื่ อ ง
มาตรฐานทางจริยธรรมและประมวล
จริยธรรม 
6. กำหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ที่
เป็ นแนวทางในการประพฤติตนทาง
จริยธรรมของหน่วยงาน 
7. บั งคับใช้ประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ ได้แก่ 
- ประมวลจริยธรรมผู้บริหารท้องถิ่น  
- ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาท้องถิ่น  
- ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการ
บริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น เรื่อง 
ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น 
8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 



 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

การป้องกันและแก้ไขการทุจริตของหน่วยงาน 1. จัดทำคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการ
ต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน  โดยมี
รายละเอียดดังนี้  
(1) รายละเอียดของข้อมูลที่ผู้ร้องควรรู้
เพ่ือใช้ในการร้องเรียน เช่น ชื่อ-สกุลของผู้
ถูกร้อง ช่วงเวลาการกระทำความผิด
พฤติการณ์การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(2) ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
(3) ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(4) ส่วนงานที่รับผิดชอบ 
(5) ระยะเวลาดำเนินการ 
2. จัดให้มีช่องทางออนไลน์ที่
บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดยต้องแยก
ต่างหากจากช่องทางการร้องเรียนทั่วไป 
โดยเป็นช่องทางที่มีการคุ้มครองข้อมูลของ
ผู้แจ้งเบาะแส 
สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทาง
ข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
 

ปีงบประมาณ 2569 
 

-  กลุ่มงานนิติการ 
-  หน่วยตรวจสอบภายใน 



 

3. รายงานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ใน
ปี ง บ ฯ  67 ข อ ง ห น่ ว ย ง า น  โ ด ย มี
รายละเอียด ดังนี้ 
(1) จำนวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 
(2) จำนวนเรื่องท่ีดำเนินการแล้วเสร็จ 
(3) จำนวนเรื่องท่ีอยู่ระหว่างดำเนินการ  
4. จัดกิจกรรมการประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที่  
5. รายงานการรับของขวัญและของกำนัล
ตามนโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงาน ในปีงบฯ 68 
6. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในปีงบฯ 
68 ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนของ
การดำเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ ตาม
ภารกิจของหน่วยงาน ประกอบด้วย
ประเด็นดังต่อไปนี้  
(1) การอนุมัติ อนุญาต ตาม
พระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกใน
การพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 
2558 
(2) การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การ
ให้บริการตามภารกิจ 
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
(4) การบริหารงานบุคคล 
 
 



 

ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตแต่ละ
ประเด็น ต้องมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของ
ความเสี่ยง 
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความ
เสี่ยง 
7. รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ของหน่วยงานประจำปี งบฯ 68 โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความ
เสี่ยง 
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความ
เสี่ยง 
(3) ผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ
การดำเนินการเพ่ือบริหารจัดการความ
เสี่ยง 
8. จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
ประจำปี 2568 ของหน่วยงาน โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) โครงการ/กิจกรรม 
(2) งบประมาณแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาดำเนินการแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 
9. ผลการดำเนินการป้องกันการทุจริต
ประจำปี  2568 ของหน่ วยงานโดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) ผลดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม  



 

(2) ร า ย ล ะ เ อี ย ด ง บ ป ร ะ ม า ณ ที่ ใ ช้
ดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม* 
(3) ปัญหา/อุปสรรค 
(4) ข้อเสนอแนะ 
10. วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของ
หน่วยงาน ประจำปีงบฯ 68 โดยมีให้มี
ประเด็น ดังต่อไปนี้ 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและ   
มีประสิทธิภาพ 
(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
(3) ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 
(4) ก ระบ วน ก ารก ำกั บ ดู แ ล ก าร ใช้
ทรัพย์สินของราชการ 
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้
อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้ อ งกั น ก ารทุ จ ริ ตภ าย ในห น่ วย งาน         
และการจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสของหน่วยงานโดย มี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ 
(2) การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่
เกี่ยวข้อง 



 

(3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
(4) ระยะเวลาและวิเคราะห์ข้อจำกัดของ
หน่วยงานในการดำเนินการประเมิน ITA 
ได้แก่ ปัญหา/อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
11. รายงานผลการดำเนินการตาม
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส ประจำปี 2568 ของหน่วยงานมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 
(2) สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ
หรือกิจกรรม 
(3) ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ
ดำเนินการ 
12. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

 

ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ปัญหา/อุปสรรค  

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติขาดความเข้าใจในหัวข้อที่รับผิดชอบ และองค์ประกอบตามหลักเกณฑ์ที่สำนักงานป.ป.ช.กำหนด        

ข้อเสนอแนะ  

สำนักงาน ป.ป.ช. ควรปรับปรุงระบบการเข้าใช้งาน เพราะต้องใช้ข้อมูลหลายส่วนในการนำเข้าข้อมูลในการประเมิน เช่น ระบบ e-PlanNACC   



 

 


